SO BENUTZEN SIE
DIE REISE-APP
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Hier finden Sie alle notigen Informationen fiir die ersten Schritte mit der
Reise-App fiir lhre nachste Reise. Mit dieser App konnen Sie die Routen

ganz leicht auf lhrem Smartphone (oder Tablet) verfolgen.

Wir empfehlen lhnen - zusatzlich zur App - stets das
Reiseinformationspaket (d.h. die pdf-Datei der Reise und die Hotelliste)
mit sich zu fiihren, wahrend Sie unterwegs sind. Dies kann im Falle von

Unklarheiten helfen, eine eindeutige Antwort zu finden.




Enter the Operator ID and Booking ID
for your trip

Your Operator ID

Your Booking 1D

Next

Geben sie die Nutzer-ID ,HMC" und
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THE DIGITAL GUIDEBOOK
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GUIBO

THE DIGITAL GUIDEBOOK

Canal du Midi - from
Toulouse to Séte
Do you wish to start the download?
This can take several minutes, we
recommend to use WiFi connection

999485411

Wenn Sie die Codes eingegeben Es erscheint eine Nachricht mit

den Download Code ein, den Sie von haben, erscheine eine ,Load dem Namen lhrer Reise und

uns erhalten haben (Oder klicken Sie

auf den Button in der Guibo url).
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Guide App

Let your phone be your guide

Itinerary” lkone.

Sie werden gefragt, ob Sie mit
dem Download beginnen
mochten. Klicken Sie auf ,,OK".



Allow “GUIBQO" to use
your location?
We need to track your location

+ Precise: On 1acielle i 'fgl?,‘”,,,
% Torquato Tasso
o Piazza Santo
Spirito
s Bakery

@ Torigiani L ) Pitti F
Gardens

Trattoria Boboli

Allow access to your location 3 € Boboli Gara

This app collects location data to enable turn-by- Allow Once
turn navigation and to warn you once you leave
the route, even when when the app is closed or 5 Allow While Using App
: ; : This n-by-
not in use. You can change this later in the
: turn zave
settings app. ther Don't Allow »d or
not In use. You can change this later in the
settings app.

Es erscheint eine Nachricht, um Tippen sie , Allow While
Ihren Standpunkt zu aktivieren, Using App”.
klicken Sie auf ,,Continue”.



2. Wie benutzt man die App? Praktische

Informationen

TOUR ITINERARY

o Mit diesem Download haben Sie Zugriff auf drei verschiedene Area Map Travel Day
Arten von Informationen: EE Day 2
1) TOUR ITINERARY: beinhaltet die Karte mit lhrer Reiseroute und
den Teilstrecken THINGS 1O RNowW

Travel Info Travel Info
2) THINGS TO KNOW : beinhaltet praktische Informationen wie e ;“f;;ﬁ;;‘:ﬁin

Notfallnummern, Reiseinfos, Fahrradverleih, Tipps fiir Ilhre

selbstgeflihrte Radreise...
SERVICE

Technical Support

3) SERVICE : mit technischer unterstitzung, FAQ...

1. Tour itinerary (Reiseroute)

TOUR ITINERARY

Sie haben nun Zugriff auf Ihre

Reise.

Wenn Sie auf ,Area Map*“ klicken,
haben Sie Zugriff auf lhre
Reiseroute
und die Karte sollte auf Ihrem
Hauptbildschirm erscheinen.




Your Trip

Welceme to your tour
Canal du Midi - from Toulouse to Séte

TOUR ITINERARY

Travel Day

Wenn sie auf ,,TOUR ITINERARY" gehen,
kénnen Sie nach rechts scrollen und die
Details der einzelnen Tage der Reise
sowie lhre Unterkiinfte einsehen.

3d

ROUTE 64.3 KM

Toulouse - Castelnaudary

ON YOUR WAY

Ponts-Jumeaux
0 Km

) Canal de Brienne

&« 0.5Km

Public Toilets
1.6 Kir

MOVEBIKE

1.6 Km

Carrefour Express
9Km

Arnaud Bike

2Km

Carrefour City

Wenn Sie auf den Tag klicken, der Sie
interessiert, zum Beispiel ,Day 2,
haben Sie Zugriff auf die Details der
Route (fur die Details zur Anwendung
siche Abschnitt 3. NAVIGATION).



2. Things to know (Gut zu wissen)

THINGS TO KNOW

Emergency Welcome &
Numbers Organisation

Day 1 — Arrival in Toulouse

Programme

Today you travel to Toulouse. Toulouse is a city
located in the southwest of France, in the Occitanie
region. Close to the Pyrenean foothills, Toulouse is
the capital of the Midi-Pyrénées region. Its
terracotta brick houses make the city known as the
'pink city.' An artsy and friendly city, Toulouse

THINGS TO KNOW welcomes its visitors with a charm and friendliness.

Toulouse is a city with many historic streets where
you can stroll along and discover architectural
treasures. Take a stroll through the beautiful Place

Emergency Welcome & du Capitole, a central square in the city. The town

hall, the Saint-Sernin basilica, and the Jacobins
are also worth seeing. Take a walk along the
Garonne river and along the famous Pont neuf,
which connects Pont-Neuf square and rue de la
Républigue.

Organisation

Numbers Organisation

» Check your trip voucher to see which hotel
has been booked for you.

Day 2 — Toulouse - Castelnaudary
Programme

This morning you start off cycling from Toulouse via
the Paul Riquet bridge, then follow the Canal du
Midi with its lovely riverbank landscapes. Pedal

into the pastel-coloured scenery of the Lauragais.
Pause in Avianonet. a battle site durina the

Unter , THINGS TO KNOW* haben Sie Zugriff auf verschiedene Informationen,
wie zum Beispiel: Notrufnummern, Tipps fir lhre selbstgefiihrte Rad- oder
Wanderreise, Fahrradverleih, Gepacktransfer, Tagesprogramm usw. aber auch
touristische Informationen zu Ihrer Reise.



3. Service

FAQ & Support

‘You have trouble using the app? Please read our
FAQ, it might have the answer to your question, If
this can't solve your problem, please submit this
form with a description of your issue.

SERVICE

ReadFAQ D>

Why am | seeing the message
"There are no documents for this
data. Please check the data you
provided.""

Technical Support

Why am | seeing the message

"Unable to connect to our system. Wite to us ...
Please check your internet

connection."?"

Why can | not see my current

position on my Android device?
These device infos will be sent as
well: guibo.8.0.131,Apple. 16.1.1,i0s,en.TB35C5 1E-48F B-4ATE-013A-
E073BE69937D b1 548541

Why can | not see my current

position on my Apple device? Send >

Falls Sie mit der Nutzung der Wenn Sie darauf Klicken, Falls Sie dennoch Probleme
App Probleme haben, finden finden sie zunachst eine haben, schicken Sie uns eine
Sie unten auf dem Bildschirm FAQ mit ntzlichen Nachricht. Vergessen Sie nicht,
den Button "Technical Informationen. Dazu Ilhre E-Mail-Adresse oder
Support". miussen Sie nur auf "Read Telefonnummer anzugeben

FAQ" klicken. dmait wir Sie erreichen konnen.



A. Navigation starten

Bl =

Toulouse - Castelnaudary

Your Trip

Welcome to your tour @ Start route navigation
Canal du Midi - from Toulouse to Séte

E 64.3 KI

TOUR ITINERARY Toulouse - Castelnaudary

You leave Toulouse, cycling along the Canal du Midi.
Although the first section is still in the city, you are soon
Ponts-Jumeaux immersed in a land of water - which you will continue to
0 Km enjoy throughout the week. The highlight of this first
stage, in both a literal and figurative way, is La Rigole du
Canal de Brienne Canal de Midi (elevation 195 m): an auxiliary canal
0.5 Km constructed in 1665 by Pigrre Paul Riguet to salve the
main problem on the Canal de Midi (water loss along
Public Toilets the way).
1.6 Km Unfortunately the route along the towpath is not laid
out specially for cyclists for the time being.

Y

MOVEBIKE

1.6 Km

Carrefour Express

1.9 Km

Arnaud Bike
2 Km

Carrefour City
2Km

Um eine Route anzusehen, Klicken Sie auf einen bestimmten  Klicken Sie auf den Titel der
wahlen Sie zunachst den Tag Tag, um Zugriff auf die Route zu Route, um die Beschreibung
unter "TOUR ITINERARY". Die bekommen. der Wanderung mit 4 Ikonen
App zeigt dann die die fiir den am unteren Ende des
Tag vorbereitete Route Bildschirms zu erhalten.

zusammen mit einer Liste der
Sehenswiirdigkeiten entlang des
Wegs.



@ =

Toulouse - Castelnaudary

@ Start route navigation

You leave Toulouse, cycling along the Canal du Midi.
Although the first section is still in the city, you are so0n
immersed in aland of water - which you will continue to
enjoy throughout the week. The highlight of this first
stage, in both a literal and figurative way, is La Rigole du
Ganal de Midi (elevation 195 m): an auxiliary canal
constructed in 1665 by Piérre Paul Riquet o solve the
main problem on the Canal de Midi (water loss along
the way).

Unfortunately the route along the towpath is not laid
out specially for cyclists for the time being.

Details : zeigt die Details

lhrer Farhrradroute an.

E levation Diagram

Route Data

Distance Duration
64.3 Km -h

Uphill Downhill
467 m 433 m

Todays Data

Distance Altitude

-Km -m

Data :gibt die Gesamtentfernung,
Anstieg und Abstieg an.

Map : klicken Sie fiir die Route auf die
Karte. Bleiben Sie auf der blauen Linie,

um der Route zu folgen.

Wenn Sie auf ,,>" unten rechts klicken,
verschwinden die lkonen und ein
,Pfeil“Erscheint. Wenn Sie noch einmal
auf diesen Pfeil klicken, erscheinen die
Ikonen wieder.



« Diese erste lkone aktiviert (griner Punkt im Kreis) oder deaktiviert
(leerer Kreis) das Auto Schwenken lhres Bildschirms. Wenn das Auto
Schwenken aktiviert ist, bewegt sich die Karte zusammen mit lhnen und
zeigt lhnen stindig Ihre Position in der Mitte der Karte an. Wenn Sie
manuell hinein- oder herauszoomen oder die Karte verschieben, um
einen Punkt weiter vorn zu sehen, deaktiviert sich das Auto Schwenken
automatisch. Sie miissen es also erneut aktivieren oder auf lhre Position
zentrieren, damit es lhren Bewegungen folgt.

« Die zweite lkone regelt die Orientierung der Karte. Wenn der ,Kompass*“
rot ist, ist die Karte fixiert, sodass das obere Ende der Karte immer nach
Norden zeigt. Durch Tippen auf die lkone gelangen Sie in den Auto-
Rotationsmodus (griine Kompassnadel): der Bildschirm rotiert
zusammen mit lhren Bewegungen, sodass sich die Richtung, in die Sie
sich bewegen, am oberen Ende des Bildschirms befindet. Das ist die
empfohlene Einstellung, vor allem beim Fahrradfahren. Die Auto-
Rotation funktioniert am besten, wenn Sie sich wirklich bewegen. Wenn
Sie stillstehen, orientiert sich der Bildschirm in eine zufallige Richtung.

« Diese dritte lkone aktiviert (wenn Sie griin, d.h. eingeschaltet ist) oder

deaktiviert die Navigationshilfe. Wenn auch die lkone 1 aktiviert ist,
bekommen Sie auBerdem den Sprachassistenten.




B. lkonen auf der Karte

Auf der Karte finden Sie verschiedene lkonen, die
Sehenswiirdigkeiten auf Ihrer Route darstellen. Es gibt
allgemeine und nitzliche Dinge (wie offentliche Toiletten,
Wasserstellen, Supermarkte, Unterklinfte) und
Sehenswirdigkeiten (Museen, Kulturstatten, Schlésser, Garten
etc...).

Zum Beispiel:

Touristeninformation

offentliche

.;--.. | |
= ' Unterkunft L ! Toilette




C. Programm der Reise aktualisieren

TOUR ITINERAR?

Area Map

- from Toulouse to Séte
Delete

Reload guidebook

Cancel

wr trips

Toulouse to Sete

Wenn Sie auf den
orangenfarbenen Pfeil oben
links klicken, gelangen Sie

zurtck auf die Homepage.

Auf der Homepage kénnen Sie
eine neue Reise hinzufligen,
indem Sie auf das
orangenfarbene "+" rechts oben
auf dem Bildschirm klicken (und
Ihre Benutzer-ID fiir diese Reise

hinzuftigen).

Wenn Sie auf die drei Punkte
rechts auf dem

Bildschirm klicken, finden Sie
die Option “reload guidebook”
(FUhrer aktualisieren). Tun Sie
dies bitte vor Antritt der Reise,
um sicherzustellen, dass Sie die
neuste Version haben.

Wenn Sie auf ,Reload
guidebook* klicken,

erscheint eine Ladeikone. Dies
kann eine Weile

dauern (idealerweise mit
WLAN-Verbindung).

Warten Sie also, bis die lkone
fertig geladen hat,

bevor Sie die Seite verlassen.



e Bitte beachten Sie, dass unsere App nur funktioniert, wenn Sie auf der Route sind. Unsere App gibt lhnen die
Signale und Richtungsangaben NUR, wenn Sie auf der blauen Route sind.

e Unsere Guibo Reise App funktioniert nicht wie ein traditionelles GPS-Navigationssystem (Karten,
Stadtplane...). Wir stellen lhnen alle notwendigen Informationen zu lhrer Fahrradroute zur Verfiigung. Falls Sie

jedoch entscheiden, die Route zu verlassen, zeigt lhnen Guibo im Gegensatz zu einem traditionellen
Navigationsgerat nicht den Weg.

A. Falle, in denen die Applikation nicht funktioniert :

« Unterkunft: In einigen Fallen befindet sich Ihre Unterkunft etwas abseits der Route (siehe Figur
unten). Sie erhalten daher eine Fehlermeldung auf dem Handy, die Ihnen signalisiert, dass die
Routenfiihrung nicht funktioniert. Sie miissen sich auf die Route begeben, um auf Ihr Programm
zugreifen zu kénnen
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e Ankunft oder Abreise auBBerhalb der Route: es kann sein, dass die Route zwischen lhrem Ziel (z.B. dem

Ankunftsbahnhof) und dem Punkt der Abreise nicht funktioniert. In diesem Fall erhalten Sie ebenfalls
eine Fehlermeldung

e Falls Sie die Route verlassen: falls Sie eine Sehenswiirdigkeit besuchen méchten oder eine Pause
auBerhalb der Strecke (die Hauptroute, die auf lhrem Bildschirm zu sehen ist) machen, erhalten Sie
keine Richtungsangaben mehr.



B. Was sollten Sie in diesem Fall tun? Wie finden Sie
den Weg?

‘___m\ll T WV 4




5. Tipps

DAS SOLLTEN SIE UNBEDINGT DABEI
HABEN

® Ein vollstandig geladenes Handy oder Tablet (iPhone, iPad oder Android).
® Die GUIBO Reise App.

® Den Code, um lhre Reise freizuschalten.

® Einen vollstandig geladenen externen Akku (Powerbank).

® Einen wasserdichten Smartphone-Halter. Zum Beispiel :

https://www.decathlon.com/collections/bike-computers-phone-holders/products/waterproof-bike-smartphone-

holder-900-m?variant=30301954998334

THE POWER BANK

Was Sie auch brauchen, ist eine Powerbank oder einen Ersatzakku, um

Ihr Handy aufzuladen, wenn der Akku unterwegs runter ist. Ein
Smartphone ist ein tolles Gerat, aber bei langerem Gebrauch des
Bildschirms ist der Akku schnell runter. In vielen Fallen schneller als die
Dauer |hrer (Rad)Wanderung. Das ist argerlich, wenn Sie das Gerat dazu
benotigen, der Route zu folgen. Vergewissern Sie sich, dass lhr Handy
und die Powerbank vollstandig geladen sind, wenn Sie aufbrechen und

vergessen Sie das Ladekabel nicht!




Karte bewegen : Wenn Sie einen Blick auf
Sehenswirdigkeiten Lebensmittelgeschafte usw. auf
die sie unterwegs treffen, werfen wollen, kénnen Sie
die Karte bewegen. Sie benutzen am besten nur einen
Finger, um die Karte in alle Richtungen zu bewegen.
Mit zwei Fingern laufen Sie Gefahr, aus Versehen eine
der anderen drei mmaoglichen

Kartenbewegungen ausldsen, allen voran der

Perspektivenwechsel.

Rotation : bertihren Sie die Karte mit zwei
Fingerspitzen in einem gewissen Abstand
voneinander und drehen Sie die Hand, um

die Karte zu drehen.



Hinein- oder herauszoomen :
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Vogelperspektive schrage Perspektive sehr schrage Perspektive

Halten Sie zwei Fingerspitzen in einem festen Abstand voneinander horizontal auf der
Karte und bewegen Sie die Hand zum oberen Ende des Bildschirms, um von der
Vogelperspektive zu einer schriagen zu einer sehr schriagen Perspektive zu wechseln. Um
diese Ansicht wieder riickgangig zu machen, bewegen Sie die Hand nach unten ans untere

Ende des Bildschirms.



